OsSwiadczenie o stanie kontroli zarzadczej

BURMISTRZA OZIMKA
za rok 2021

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan
w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdlnosci dla
zapewnienia: ;

zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa i procedurami wewnetrznymi,
skutecznosci i efektywnos$ci dziatania,

wiarygodnosci sprawozdan,

ochrony zasobdw,

przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
efektywnosci 1 skutecznosci przeptywu informacji,

zarzadzania ryzykiem,

o$wiadczam, ze w kierowanym przeze mnie

URZEDZIE GMINY I MIASTA W OZIMKU
ORAZ W JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH GMINY OZIMEK

Czesé A
w wystarczajacym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza

X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza

1) zastrzezenia dotycza standardu/celu kontroli zarzadczej:

a.

niesprawny przeptyw informacji wewnatrz poszczeg6lnych komorek organizacyjnych
— stabos¢ systemu komunikacji wewnetrznej — pomiedzy komérkami organizacyjnymi
urzedu oraz pomigdzy urzedem a jednostkami organizacyjnymi gminy, utrudniajacy
realizacjg  zadan, nieskuteczne narzedzia komunikacjii wewnetrznej, brak
wystarczajacego i skutecznego przeptywu informacji na linii przetozony podwtadny, na
niektorych poziomach zarzadzania; /standard kontroli zarzadczej: informacja i
komunikacja/ cel kontroli zarzadczej: efektywno$¢ i skuteczno$é przeplywu
informacji/;

stabo$¢ organizacji pracy — brak wystarczajacej liczby pracownikéw do wprowadzenia
skutecznego systemu zastepstw, wplywajacy na okresowa jako$¢ i terminowo$é
realizowanych zadan; brak na rynku pracy kandydatéw do pracy w urzedzie, bedacych
fachowcami w wyspecjalizowanych, technicznych dziedzinach; brak mozliwosci
uzupelnienia zasobéw ludzkich urzedu o pracownikéw, ktérzy realizowaliby
skutecznie 1 terminowo zadania, oszczedzajac budzet czasowy i wplywajac na

zwigkszenie efektywnodci dzialan, /standard kontroli zarzadczej: $rodowisko
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wewnetrzne/ cel kontroli zarzadczej: ochrona zasobéw ludzkich oraz efektywno$¢
i skutecznos¢ dzialania/,

niewystarczajacy system monitorowania i oceny — nieskuteczny monitoring: realizacji
zadan i obcigzenia praca w poszczegdlnych komérkach organizacyjnych, umiejetnosci
ustalania priorytetéw prowadzonych spraw, brak sprawnego i1 wiarygodnego systemu
monitorowania terminowosci zatatwiania spraw — /standard kontroli zarzadczej:
mechanizmy kontroli — nadzér/ cel kontroli zarzadczej: wiarygodnosé
sprawozdan/,

brak sprawnego system komunikacji z podmiotami zewngtrznymi — znaczna ilo$é
korespondencji wplywajacej do urzedu zardbwno w formie pisemnej oraz email,
znaczna ilo§¢ interwencji telefonicznych zglaszanych do urzedu; terminowo$é
zalatwiania spraw;  pracochlonno$é tradycyjnego system komunikacji (poczta
papierowa) z podmiotami zewngtrznymi (interesantami urzedu), jej wplyw na czas
realizacji innych zadan ustawowych, budzetowych poza obslugg korespondencji i
spraw biezacych, brak obiektywnej oceny pracy urzedu i jej wplyw na wizerunek
wynikajacy z roszczen interesantow co do natychmiastowego zatatwienia kazdej
sprawy; /standard kontroli zarzadczej: informacja i komunikacja/ cel kontroli
zarzadczej: efektywnos¢ i skuteczno$é przeplywu informacji/;

stanu infrastruktury budynkowo — lokalowej/ stan wyposazenia: w poszczegdlnych
jednostkach organizacyjnych gminy, koniecznosci wykonania niezbednych remontow
oraz adaptacji; zakupu urzadzen i wyposazenia (m.in. informatycznego) — zuzycie
sprzetu, konieczno$¢ wymiany, uzupelienia brakow; /standard kontroli zarzadezej:

mechanizmy kontroli — ochrona zasobow/ cel kontroli zarzadczej: ochrona

zasobow infrastruktury/.

2) zostana podjete nastepujace dziatania w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadcze;:

a.

kontynuowanie prac zmierzajacych do usprawnienia komunikacji wewngtrznej jak
i zewnetrznej; wprowadzenie nowego systemu komunikacji przez zarzadzajacych
wyzszego szczebla z pracownikami urzedu poprzez zwigkszenie nadzdr/ udziatu
kierownikoéw/przelozonych w realizacji zleconych zadan, zdefiniowanie obszarow
pracy urzedu, w ktérych zadania poszczegélnych komorek sa od siebie zalezne,
wprowadzenie cyklicznych narad zaréwno na szczeblu catego urzedu jak i
poszczegdlnych  komoérek  organizacyjnych, zobowiazanie kierownikow  do
przekazywania pracownikom wszelkich informacji koniecznych do realizacji
obowiazkéw, cykliczne spotkania z jednostkami organizacyjnymi gminy,

kontynuowanie dziatan zwiekszajacych wykorzystanie funkcjonalnosci systemdéw




informatycznych; zwigkszenie udzialu nowych rozwigzan technologicznych w
codziennym dziataniu urzedu, podjgcie prac zmierzajacych do wprowadzenia
systemowych rozwigzan w zakresie automatycznej wymiany informacji;

b. praca nad stworzeniem systemu zastgpstw, czgSciowego systemu zastepstw w ramach
posiadanych  zasobéw  ludzkich, zwigkszenie zatrudnienia na kluczowych,
newralgicznych stanowiskach; prowadzenie aktywnej, bezposredniej rekrutacji na
stanowiska wymagajace pilnego obsadzenia poprzez stworzenie atrakcyjnych
warunkow zatrudnienia; kontynuowanie prac zmierzajacych do usprawnienia narzedzi
komunikacji zewngtrznej w tym zwigkszajacych wykorzystanie funkcjonalnosci
systemow informatycznych, nowych rozwigzan technologicznych - promowanie takich
rozwigzan wérod interesantow, kontrahentow urzedu; prowadzenie wérdd interesantow
biezacej akcji informacyjnej w zakresie obowigzujacych terminéw do zalatwienia
spraw na poziomie urzedu;

c. wprowadzenie efektywnego, cyklicznego i terminowego raportowania postepu
prowadzonych spraw w poszczegdlnych komérkach organizacyjnych;

d. kontynuowanie prac zmierzajacych do usprawnienia narzedzi komunikacji zewnetrznej
w tym zwigkszajacych wykorzystanie funkcjonalnosci systeméw informatycznych,
nowych rozwiazan technologicznych (m.in. korzystanie z platformy ePuap, Platformy
e-obywatel) - promowanie takich rozwiazan wérod interesantéw, kontrahentdéw urzedu;
podjgcie prac zmierzajacych do wprowadzenia systemowych rozwiazan w zakresie
automatycznej wymiany informacji; prowadzenie wsrod interesantow biezacej akcji
informacyjnej w zakresie obowigzujacych termindéw do zalatwienia spraw na poziomie
urzedu,

e. ustalenie priorytetéw i stworzenie harmonogramu (planu) prac budowlanych,
niezbednych remontéw w jednostkach organizacyjnych gminy na podstawie: oceny
mozliwosci finansowych ~ Gminy, sprawozdawczosci, analizy  ryzyka,
przeprowadzonych w jednostkach, z zachowaniem zasad: dziatania dla ograniczenia
ryzyka i negatywnych jego skutkéw oraz tolerowania stanu istniejacego gdy koszty
podjecia dzialania moga przekroczy¢ przewidywane korzysci; stale doposazanie
jednostek w niezbedny do prawidlowego funkcjonowania sprzet, w tym sprzet

informatyczny, wymiana zuzytego na nowy.

nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza
1) zastrzezenia dotycza standardu/celu kontroli zarzadczej:




Czes¢ B
W ubiegtym roku zostaty podjete nastepujace dziatania w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej:

- organizowano regularmne spotkania z kierownikami i pracownikami w celu analizy
priorytetowych spraw, omowienia istniejacych problemoéw, wyjasniania watpliwosci oraz
sposobow ich rozwigzywania;

organizowano spotkania zespoldw roboczych przed realizacjg nowych zadan, projektow w
celu bardziej sprawnej wspolpracy i lepszego przeptywu informacji,

- wprowadzono szereg nowych rozwiazan o charakterze prawnym w postaci aktualizacji
zarzadzen, procedur 1 obowiazujacych w urzedzie wytycznych celem ich dostosowania do
przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego oraz codziennej praktyki dzialania urzedu
w zwigzku z wprowadzong nowg strukturg organizacyjna,

- wprowadzono rozwiazania o charakterze organizacyjnym polegajacym na aktywnym
dostosowywaniu struktury kierowanych/ nadzorowanych komérek do wymaganych,

aktualnych potrzeb,

prowadzono aktywna polityke kadrowa zapewniajaca racjonalne i dostosowane do
realizowanych celow i zadan zatrudnienie w przypadkach gdy bylo to konieczne i
mozliwe do wykonania,

- zwiekszono skutecznos$ci korzystania ze szkolen poprzez zachgcanie pracownikéw: do
udzialu w nich na podstawie trafiajacych do urzedu ofert szkoleniowych oraz do
samodzielnego, aktywnego poszukiwania ofert szkoleniowych koniecznych do
podnoszenia kwalifikacji 1 jakosci $wiadczonej pracy, zobowigzanie kierownikéw do
zdefiniowania potrzeb szkoleniowych w kierowanych komodrkach organizacyjnych i
umozliwianie pracownikom udzialu w szkoleniach celem dbalo$ci o ich rozwdj
zawodowy 1 podnoszenie kompetencji, zagwarantowano $rodki finansowe na szkolenia
dla pracownikow majace zapewni¢ im rozwqj pracowniczy,

podniesiono $wiadomos¢ kierownikow oraz pracownikow w zakresie: wyznaczono cele i
zadania oraz przypisane im mierniki dla poszczegdlnych komdérek organizacyjnych,
analizy ryzyka i zglaszania zagrozen dla realizowanych zadan,

zrealizowano zalecenia pokontrolne, w szczegolnosci po kontroli kompleksowej RIO w
Opolu,

- prowadzono kontrole pracy urzgdu oraz jednostek organizacyjnych poprzez dzialanie
stuzb audytu wewnetrznego 1 kontroli wewnegtrznej,

- powotano do zycia nowa jednostkg organizacyjng: Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w
Ozimku,

celem podniesienia jakosci komunikacji z klientami zewnetrznymi udostgpniono Punkt
Informacji Urzedu oraz zaktualizowano strong internetowa urzegdu,

zaplanowano 1 przeprowadzono szereg inwestycji 1 znaczacych remontow w
poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych gminy, ustalono dalsze priorytety w tym

zakresie,

zaktualizowano zakresy obowiazkow pracownikow, uaktualniono pelnomocnictwa,
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delegowano uprawnienia, opracowano system zastepstw.

Czes¢ C
Niniejsze o$wiadczenie opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie
sporzadzania niniejszego o§wiadczenia pochodzacych z:

X monitoringu realizacji celéw 1 zadan,

x samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw
kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych,

X systemu zarzadzania ryzykiem,

x audytu wewnetrznego,

x kontroli wewngtrznych,

x kontroli zewngtrznych,
innych zrédet informacji: oceny kontroli zarzadczej jednostek organizacyjnych

gminy dokonanej przez ich kierownikéw.

Jednocze$nie odwiadczam, Ze nie s3 mi znane inne fakty lub okolicznoscei, ktére mogtyby
wplyngd na tres¢ niniejszego oswiadczenia.

DUMEK, 418032007,

(miejscowo$é, data) (podpis)







